
 

* These resources do not release names of those who utilize their services 
 

 Emergency and Support Resources 

Campus Resources – Protected or Confidential* 

911 
In the event of an emergency, 
dial 911 immediately 

 

Albany State University Student 
Health Services 

Provides consultation and 
general health services for ASU 
students and coordinates 
referrals when students have 
more extensive health care 
needs. 

East Campus  
Billy C. Black Building 
Rm 138  
(229) 500‐3546 

Albany State University 
Counseling and Student 
Disability Services 

Provides counseling, support and 
referrals to ASU students.  
 

East Campus 
Billy C. Black Building  
Rm 158 
(229) 500‐3442 

Employee Assistance Program 

KEPRO to provide employees 
and their family members with a 
comprehensive Employee 
Assistance Program (EAP). 
Services are free and 
confidential. 

Your password is: USGcares 
(844) 243‐4440 
Available 24/7  
365 days a year 

Campus Resources – Other  

Albany State University Office of 
Student Affairs & Success 

Incident reporting and resource 
referrals 

East Campus 
Student Center 
(229) 500‐3533 

Office of Student Conduct 
Incident reporting and resource 
referrals 

East Campus 
Student Center Rm 2‐145  
(229) 500‐3554 

Albany State University –MALES 
Mentors 

Incident reporting and resource 
referrals 

East Campus   
Student Center Rm 2‐116  
(229) 500‐3481 

Albany State University Housing 
& Residence Life 
ASU Residence Life Employees or 
Resident Assistants  

Incident reporting and resource 
referrals 

(229) 500‐3062  
 

E5 Initiative 
 

Resource referrals 
 

East Campus 
Catherine Hartnett Building,  
Rm 329 
(229) 500‐3300 
 

Human Resources 
 

Employee incident reporting and 
resource referrals 

West Campus 
K Building, Rm 111 
 (229) 500‐3066 

 



 

* These resources do not release names of those who utilize their services 
 

Reporting Resources 

Albany State University Title IX Office 

Kimberly Carter, Title IX Coordinator 
East Campus 
Daisy Brown Building 
(229) 500‐3304 
kimberly.carter@asurams.edu 

Albany State University Police Department 
East Campus – Police Station 
West Campus – C Building Rm 132 
(229) 430‐4711 

United States Department of Education 

Atlanta Office of Civil Rights 
61 Forsyth St. S.W.  
Suite 19T10  
Atlanta, Georgia 30303‐8927 
(404) 974‐9406 
OCR.Atlanta@ed.gov 

Community Resources* 

Lily Pad Center 
(Sexual Assault 
Nurse Examiner) 

Lily Pad provides 24/7 compassionate, 
comprehensive care and follow‐up services to 
sexual assault victims. There is no charge to 
victims who receive direct services from the Lily 
Pad. 

320 W. 2nd Ave  
Albany, GA 31701  
24‐hour crisis line  
(229) 435‐0074 

Aspire  Counseling and Crisis Stabilization services 
601 W. 11th Avenue  
Albany, GA 31701 
(229) 430‐4140 

Liberty House 
Provides emergency shelter and outreach 
services to all victims of domestic violence. All 
services are free. 

24‐hour Crisis Lines 
(229) 439‐7065 or  
(800) 334‐2836 

Open Arms, Inc. 

Provides services to children, adults and 
families in need of support, intervention and 
prevention as a result of child abuse and 
homelessness. 

420 Pine Ave.  
Albany, GA 31701 
229‐431‐1121 
24 hour Crisis Line  
229‐431‐0217 

National Resources* 

National Sexual Assault 
Hotline 

Hotline operated by RAINN (Rape, Abuse & Incest 
National Network), that serves people affected by sexual 
violence 

(800) 656‐4673 

Love is Respect 
Offers support, information, and advocacy to young 
people in need, and concerned friends and family who 
have questions to prevent or end abusive relationships 

(866) 331‐9474 

Stalking Resource Center 
Provides crisis intervention, information, and support to 
individuals experience stalking. 

(855) 484‐2846 

The Trevor Project 
Provides crisis intervention and suicide prevention to 
LGBTQ+ young people 

(866) 488‐7386 

 


